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HUYEN THUAN BAC Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 590 /BC-UBND Thudn Bdc, ngay 02thang 12 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh thye hi¢n cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 va
phwong huwdng, nhiém vu nam 2025 trén dia ban huyén Thuin Bac

Thyc hign Cong van s6 872/UBND-NC ngay 04/3/2022 ciia Uy ban nhén dan
tinh v€ vi¢c thuc hién ché do bao cao cai cach hanh chinh dinh ky,

Uy ban nhan dan huyén bao céo két qua thuc hién cong tac cdi cach hanh
chinh nam 2024 va phuong hudng, nhiém vy nam 2025, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH.
1. Viéc ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh:

- Trong nam 2024, dé trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban huyén nam 2024 dat hiéu qua, Uy ban nhan dan huyén da chu dong ban hanh cac
van ban dé chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh
nam 2024, cu thé ny ban nhan dan huyén da ban hanh Ké hoach s 331/KH-UBND
ngay 07/12/2023 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024 trén dia
ban huyén, theo do, da dé ra cac muc tiéu, noi dung, nhi¢m vu, giai phap va 19 trinh
cu thé dé thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu dé ra (31 nhi¢m vu);

- Uy ban nhan dan huyén di ban hanh nhiéu van ban chi dao, diéu hanh vé
cai cach hanh chinh nhu: Ké hoach s 10/KH-UBND ngay 10/01/2024 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh huyén Thuan Bic nim 2024, Ké hoach sé 11/KH-
UBND ngay 10/01/2024 vé kiém tra chan chinh ky luat ky cwong hanh chinh nam
2024 trén dia ban huyén Thuan Béc, K& hoach s6 12/KH-UBND ngay 10/01/2024
vé phat dong phong trao thi dua cai cach hanh chinh nam 2024 ...;

Pé nang cao vai tro, trach nhiém cta ngudi ding dau trong viéc trién khai
cong tac cai cach hanh chinh, ngay tir dau nim, Uy ban nhan dan huyén di tién
hanh t6 chuc ky cam két d6i v6i Thu trudng cac co quan, don vi thuoc Uy ban
nhan dan huyén va Chi tich Uy ban nhan dan céc xa vé viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh, van héa cong s¢ va thuc hién nhiém vu dugc giao ctua ij ban
nhan dan huyén; t6 chire tién hanh cho tat ca can bo, cong chirc, vién chirc ciia don
vi ky cam két thyc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh theo Quyét dinh s6
53/2021/QD-UBND ngay 17/8/2021 cia Uy ban nhan dan tinh, Chi thi sb 20/CT-
UBND ngay 07/9/2020 ctia Chu tich Uy ban nhén dan tinh vé viéc ting cudng
thuc hi¢én nghiém minh ky luat, ky cuong ddi voi can bo, cong chire, vién chirc
trén dia ban tinh Ninh Thuan.
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2. Vé hoat dong thanh tra, kiém tra vé cdng tac cai cach hanh chinh:

Uy ban nhan dan huyén da ban hanh cac Ké hoach!® kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh nim 2024, kiém tra chn chinh ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2024
trén dia ban huyén Thuan Bic. Qua do, da kip thoi chéan chinh viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh, kip thoi khic phuc nhiing ton tai qua két qua kiém tra cai cach hanh
chinh tai dia phuong.

D¢ kip thoi chan chinh viéc chap hanh gio giac lam viéc cua can bd, cong
chuc, vién chuc trén dia ban huyén, Uy ban nhan dan huyén da to6 chuc 3 dot ki€ém
tra dot xuat, cu theé:

- Bot 1: Ngay 31/01/2024, T6 kiém tra da to chure cac dot kiém tra dot xuat
viéc chap hanh gio giac lam viéc tai UBND céac xa Bac Phong, Loi Hai;

-’DQT 2: Ngay 14/ 10/2024, T6 kiém tra da to chire céc dcy} kiém tra dot xuét
viéc chap hanh gio giac lam viéc tai UBND cac xa Cong Hai, Bac Son;

- Dot 3: Ngay 15/10/2024, T kiém tra da t6 chirc cac dot kiém tra dot xuét
viéc chap hanh gio giac lam viéc tai khoi Mat tran va cac hdi doan thé, cac co
quan, don vi thuéoc UBND huyén.

Qua két qua kiém tra ctia T6 kiém tra chén chinh ky luat, ky cuong hanh
chinh huyén, nhin chung viéc chap hanh gio gidc 1am viéc cua can bg, cong chire
tai cac co quan, don vi trén dia ban huyén thyc hién twong d6i tot va co chuyén
bién tich cuc, hau hét can bo, cong chure, vién chirc da co ¥ thic ty giac trong viée
chap hanh gio giac lam viéc.

3. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh:

- Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké& hoach sé 10/KH-UBND ngay
10/01/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh huyén Thuan Béac nim 2024 trén
dia ban huyén; thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi thude Uy ban nhan dan
huyén va Uy ban nhan déan cac x4 trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh thong
qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: céc tin, bai trén trang tin dién tir cia huyén, 16ng
ghép noi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao cac budi hop co quan, sinh hoat
chi bg, cong tac phod bién gido duc phap luit...;

- Kip thoi pho bién tuyén truyén cac van ban chi dao, diéu hanh cua Trung
wong, cua tinh, huyén vé viéc trién khai tuyén truyén cac quan diém, chi truong cua
Pang, chinh sach phap luat ctia nha nudc vé cai cach hanh chinh dé pho bién, quan
triét dén toan thé can bo, cong churce, vién chirc, nguoi lao dong trén dia ban huyén.
Qua d6, gitip nang cao tinh than trach nhiém, niang suat, chat luvong, hiéu qua thyc thi
cong vu va thai d6 phuc vu nhan dan, gop phan hoan thanh muyc tiéu phat trién kinh té
- xa ho1 cua huyén.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH.
1. Cai cach thé ché:

1 Ké hoach s6 237/KH-UBND ngay 15 thang 8 ndm 2024 vé viée kiém tra cbng tac cai cach hanh chinh va cong tac
nganh ndi vu ndm 2024, K¢ hoach s6 11/KH-UBND ngay 10/01/2024 vé kiém tra chan chinh ky luat ky cuong hanh
chinh nam 2024 trén dia ban huyén Thuan Bac.
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- Trén Iinh vuc céi" CéC}’l thé ché UBND huyén ban hanh cac K& hoach? thyuc
hién cong tac cai cach thé ché trong nam 2024,

- Cong tac xay dung cic vin ban quy pham phap luat ctia Hoi dong nhan
dan va Uy ban nhan dan huyén trong thoi gian qua ludn bao dam tinh hop hién,
hop phap, dang can ctr phap ly; phu hop voi van ban chi dao cua cap trén va dic
diém, tinh hinh thuc té cua dia phuong, ting budc nang cao chat lugng vin ban
quy pham phap luét ca vé 1y luan va thuc tién trién khai; trong ndm da ban hanh 02
VBQPPL (Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vu va co cdu to chiic ctia Thanh tra
huyén va cta Van phong HDND va UBND huyén); dén nay 100% cac co quan hanh
chinh da ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vu va co ciu to chic theo Nghi dinh
méi cua Chinh phi; S6 lugng van ban QPPL cuia Uy ban nhan dan huyén ban hanh
da tu kiém tra 15 van ban do Hoi déng nhan dan va [jy ban nhan dan ban hanh,
trong do: Van ban cic ndm trudc 13 van ban, van ban ban hanh trong nam la 02
van ban.

- Cong tac kiém tra vin ban quy pham phap luat trén dia ban huyén dugc
quan tam chi dao, trién khai thue hién nghiém tuc, kip thoi, dam bao trinh ty, thu
tuc, tham quyen theo Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phil
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh van ban quy
pham phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:
a) Vé cong khai thu tuc hanh chinh:

- Uy ban nhan dan huyén di niém yét cong khai tht tuc hanh chinh, thuong
xuyén cap nhat viéc niém yét cong khai, ding tai trén trang thong tin dién tur
huyén tha tyc hanh chinh, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh, dia chi tiép nhan
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, tiép nhan phan anh kién nghi vé th
tuc hanh chinh,.... tai bang niém yét cua cac co quan, don vi bdo dam chinh xac,
r0 rang, dﬁy du cac tha tuc hanh chinh va bd phan tao thanh thu tuc hanh chinh
theo quyét dinh cong bd, tao diéu kién thuén loi tbi da cho té chirc, ca nhan tiép
can, tim hiéu va thuc hién tha tuc hanh chinh, bao dam quyén, loi ich hop phap

clia to chirc, ca nhan, dong thoi ¢6 co s0, diéu kién dé thyc hién quyén giam sat
qua trinh tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh ctia can bo, cong chirc va céc
van ban khac co lién quan;

- Uy ban nhan dan huyén da chi dao cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan cac
x4 thue hién tot viéc niém yét thu tuc hanh chinh theo nd1 dung hudng dan tai Cong
vin s6 16/VPUB-KSTTHC ngay 02/01/2018 ctia Uy ban nhan dan tinh.

2 K& hoach s6 28/KH-UBND ngay 17/01/2024 cua UBND huyén vé ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luat
trén dia ban huyén nam 2024; Ké hoach s6 27/KH-UBND ngay 17/01/2024 vé ban hanh vin ban quy pham phap luat
nam 2024; Ké hoach sb 29/KH-UBND ngay 17/01/2024 kiém tra vin ban quy pham phép luat nam 2024; Ké hoach s6
26/KH-UBND ngay 17/01/2024 theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat; Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 17/01/2024 trién
khai cong tac thi hanh phép luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh nim 2024; Ké hoach s6 100/KH-UBND ngay 01/3/2024
ctia UBND huyén vé thyc hién Chuong trinh trong tim cai cach tw phap nam 2024
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~ b) Tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh: Uy ban nhéan dan huyén
trién khai cholb(f) phan moét ctra, mot cura lién thong, dam bdo xu 1y hd so ding
hen, trao trd két qua ding thoi gian suy dinh.

¢) Tiép nhén, xr 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhén, t6 chic vé quy dinh
hanh chinh:

- Cong tac tiép nhan va xtr Iy phan anh kién nghi vé thi tuc hanh chinh duoc
lanh dao UBND huy¢n luén quan tam, chi dao va quan tri¢t dén toan thé céan bo,
cong chire trong viée thuc hién giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc tit ca cac
linh vyc theo ding quy dinh ctia Phap luat;

- Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va 4: Viée ap dung
hé thdng quan 1y chét luong trong hoat déng cua cac co quan hanh chinh nha nudc
hién nay da mang lai hi¢u qua thiét thue. Cac co quan, don vi da xay dung dugc
cac quy trinh giai quyét cong viéc mdt cach khoa hoc, timg budc cai tién phuong
thire 1am viéc; chat lugng, hiéu qua cta cong tac quan 1y va cung cap dich vu hanh
chinh cong dugc nang cao;

- Nhin chung cong tac cai cach thu tuc hanh chinh ctia huyén trong nam
2024 di dat duoc nhiéu két qua tich cuc; viéc kiém soat thu tuc hanh chinh tiép tuc
dugc duy tri on dinh; co ché mot cira, mot cira lién thong tiép tuc phat huy hiéu
qua, tao su lién két, phdi hop gitra cac co quan, don vi, UBND cac xa trong giai
quyét thu tuc hanh chinh nham giai quyét cong viéc cho nguoi dan dugc nhanh
chong, giam sé 1an di lai.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuwéc:

a) Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020
ctia Chinh phu sira d6i, b sung mét s6 diéu cua Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay
05/5/2014 ctia Chinh phii quy dinh t6 chitc cac co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan huyén, quan, thi x4, thanh phd thudc tinh, thanh phd truc thudc trung wong,
trong ndm 2024, da ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vu va co cau to chirc cua
Thanh tra huyén va cta Vin phong HPND va UBND huyén); dén nay 100% cac co
quan hanh chinh d ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu va co cau t6 chic;

b) V& vi tri viéc lam: Céac co quan, don vi va cac don vi trudng hoc truc
thuoc UBND huyén da hoan thanh viéc xay dung, phé duyét vi tri viéc lam theo
Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020, Nghi dinh sé 106/2020/ND-CP
ngay 10/9/2020 cua Chinh phu va dang tiép tuc ra soat, diéu chinh, b6 sung mot sd
vi tri viée 1am hién dugc Bo Noi vu, cac Bo quan 1y nganh, linh vuce sira d6i, bd sung.

c) Vé bién ché cong churc, vién chirc:

- Uy ban nhan dan huyén ban hanh Quyét dinh giao chi tiéu bién ché céac co
quan hanh chinh thuéc UBND huyén nim 2024; Quyét dinh giao chi tiéu bién ché
bién ché tai cac don vi su nghiép thudce Uy ban nhan dan huyén nam 2024; Quyét
dinh giao chi tiéu bién ché ddi véi cac t6 chac Hoi thuoc Uy ban nhan dan huyén
nam 2024; Quyét dinh giao chi tiéu bién ché tai cac don vi su nghiép do Nha nudc dam
bao toan b chi thuong xuyén hodc dam bao mét phan chi thuong xuyén thudc Uy ban
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nhan dan }}uyén nam 2024; Quyét dinh tam giao bién ché su nghié¢p Gido duc va Bao
tao thudoc Uy ban nhan dan huyén nam 2024;

- Quyét dinh phan b chi tiéu dao tao, bdi dudng can bo, cdng chirc, vién
chirc nam 2024 doi vai cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan céc x4;

- Quyét dinh bo nhiém va xép luong chirc danh nghé nghiép hang 11 ddi véi
Hiéu trudng cac truong: 15 trudng hop; phé duyét dé an xét thang hang chire danh
nghé nghiép vién chirc nganh Y té tir hang IV 1én hang III nam 2024 véi 29 chi
tiéu, chi dao Trung tam Y té huyén thuc hién quy trinh cac bude xét thang hang
chuc danh nghé nghiép vién chuc nganh Y té tir hang IV 1én hang III nam 2024
sau khi Uy ban nhan dan tinh théng nhat phan bo chi tiéu xét thang hang;

- Bao cao phuc vu Doan gidm sat Ban phap ché HDND tinh‘vé cong tac
tuyen dung, quan ly, st dung bién che cdng chtc, vién chuc va hop dong lao dong
trén dia ban huyén Thuan Bac tir nam 2020 - 2023.

d) Cong tac tuyén dung:

- UBND huyén t6 chac thanh cong ky tuyén dung cong chirc cAp xd nim
2024, da ti€ép nhan 15 cong chuc cap xa vao cong tac tai cac xa trén dia ban huyén;

- UBND huyén da t6 chirc trién khai chi dao va phé duyét két qua xét tuyén
cua cac Ho1 dong tuyén dung vién chirc nganh Gido dyc va Dao tao huyén Thuan
Béac nam hoc 2023-2024 do61 véi 33 thi sinh tring tuyén/34 chi ti€u cua 14 Hoi dong.

4. Cai cach cong vu:

- Thuc hién Quyét dinh s6 44/2020/QD-UBND, Quyét dinh s6 57/2022/Qb-
UBND ctia Uy ban nhan dan tinh (hién nay 1a Quyét dinh sé 81/2023/QD-UBND
ngay 08/11/2023) va trén co s& hudng dan cua SO Noi vy, dé cu thé hoa viée danh
gia tai dia phuong, Uy ban nhan dan huyén di ban hanh Quyét dinh s6 869/QD-
UBND ngay 14/5/2024 vé viéc quy dinh danh gia, xép loai chat lugng can bo,
cong chire, vién chirc thuge huyén. Qua do, cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan
cac x4 da tién hanh danh gia can b9, cong chirc hang thang, hang quy va danh gia
nam theo quy dinh gan véi viéc thuc hién tinh gian bién ché;

- Xay dung ké hoach va Thong bao chuyén doi vi tri cong tac ddi vai cong
chuc, vién chac (khong gitr chic vu 1anh dao, quan 1y) trong cac co quan, don vi
thuoc Uy ban nhan dan huyén theo Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019
cua Chinh pha nim 20243;

- Chi dao cac co quan, don vi, dia phuong tang cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh va van héa cong s¢ ctia can bd, cong chirc, vién chirc tai cac co quan,
don vi trong nhitng ngay trudc, trong va sau Tét Nguyén dan Giap Thin nim 2024;
tham muu Ban Thudng vu Huyén uy trién khai thuc hién Chi thi s6 56-CT/HU
ngay 29/01/2024 ctia Ban Thuong vu Tinh Gy vé ting cudng ky luat, ky cuong va
trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé thong chinh tri tinh;

3 Trong ndm UBND huyén da thyc hién chuyén déi vi tri cong tac 04 truong hop.



6

- UBND huyén ban hanh Ké& hoach s6 958/KH-UBND ngay 05/3/2024 cua
UBND tinh v& trién khai thue hién Chi thi s6 56-CT/TU ngay 29/01/2024 ctia Ban
Thudng vu Tinh uy vé ting cudng ky luat, ky cuong va trach nhiém giai quyét
cong viée trong hé théng chinh trj tinh.

5. V& cai cach tai chinh cong:

- UBND huyén di ban hanh chuong trinh hanh dong dé ning cao hiéu qua
quan ly tai chinh - ngan sach; can ¢t nhiém vu dugc giao cac co quan, don vi, dia
phuong d3 chu dong trong viéc t6 chirc trién khai thuc hién chwong trinh hanh
dong, tir 46 gop phan nang cao chét luong cong tac cai cach tai chinh cong cua
don vi, cua dia phuong. Két qua thyuc hi¢n cai cach tai chinh cong da dat dugc mat
s6 thanh tich nhu sau:

+ V& to chtrc thuc hién cong tac tai chinh - ngan sach: Cac don vi, dia
phuong trén dia ban huyén da tich cuc trong vi¢c nghién ctru, thyc hién cac quy
dinh vé str dung nguén kinh phi tr ngdn sadch nha nudc; mot sb co quan, don vi
sau khi co kién nghi cua thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan
sach cting da chu dong t6 chirc thuc hién cac kién nghi; 100% cac co quan, don vi
va cac don vi truc thudc thuc hién cong khai tai chinh theo quy dinh;

+ Trong cong tac xay dung cac quy ché quan 1y, str dung tai san cong : Nhin
chung céc co quan, don vi, dia phuong ludn chi dong trong viée xdy dung quy ché chi
tiéu ndi bd, quy ché quan 1y st dung tai san cong trong co quan, don vi minh; cong tac
kiém tra, giam sat viéc quan 1y sir dung tai san cong duoc chu trong trién khai;

+ Qua trinh thuc hién co ché tu chu kinh phi, tai chinh: Hién trén dia ban c6
27/27 don vi sy nghi€p cong lap dugc giao tu chu (Trong do, Nhom 2: 01 don vi;
Nhom 3: 02 don vi; Nhom 4: 24 don vi). Vé co ban cac co quan, don vi, dia
phuong da hoan thanh ké hoach nhiém vu duoc giao vdi chét luong tt. Viéc thuc
hién chip hanh chinh sach ché d0, co ché tu chu kinh phi, tai chinh dugc cac co
quan, don vi, dia phuong bao céo dﬁy du, kip thoi, dang quy dinh; thuc hién viéc
phan phdi két qua tai chinh va st dung kinh phi tiét kiém chi thudng xuyén nham
tang thu nhap cho can bg, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong;

Tinh dén thang 11 nim 2024, toan bd 100% cac don vi su nghiép cong lap
trén dia ban huyén di dugc cdp c6 tham quyén phé duyét phuong an ty chu, tu
chiu trach nhiém vé tai chinh theo quy dinh ctia Chinh phu. Viéc giao quyén tu
chu vé tai chinh di gitp cac don vi sy nghiép cong lap chi dong trong viée st
dung bién ché, tai san va kinh phi mot cach hop ly, ting cuong khai thac ngudn
thu, thu dng, thu da dé dam bao yéu cau hoat dong ctia don vi, phat trién va mo
rong cac hoat dong dich vu ngay cang da dang va phong phi hon, nang cao dugc
chét luong dich vy, dau tu thém duge co sd vat chat; tao duge nhimg chuyén bién
tich cuc trong quan 1y tai chinh, ngan sach & cac co quan, don vi va tao ra co ché
khuyén khich cac co quan, don vi chi tiéu c6 hiéu qua, huéng dén két qua dau ra,
tiét kiém ngéan sach;

- Viéc mua sdm va quan 1y tai san dugc thuc hién theo dung ti€u chuén,
dinh mtc va ché do hién hanh.
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6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé:

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén sb ¢ dia phwong: P4y manh cong tac trao d6i van ban hanh chinh
qua trang thong tin dién tr ciia huyén nham ting cudng tin hoc hoa trong hoat
df)ng hanh chinh va tiét kiém chi phi trong viéc phat hanh vin ban. Hién nay, toan
bd gidy moi hop, tai liéu hop va lich cong tac cua Uy ban nhan dan huyén déu
duoc guri qua hé thong trang tin dién tir cua huyen gop phan tiét kiém thoi gian,
gidy tO va ning cao chét luong, hidu qua cong viéc;

- Két qua xay dung, phat trién dir liéu: Thuc hién Nghi quyét 09-NQ/TU
ngay 29/11/2021 caa Ban Thudng vu Tinh ty vé chuyén doi sé tinh Ninh Thuin
giai doan 2021-2025 va tdm nhin dén nam 2030, 100% cac co ‘quan nha nudc trén
dia ban huyén hién nay dang sir dung cac dich vu chuyén d6i sd hiéu qua nhu Dich
vu cong truc tuyen H¢ thong thu dién ttr, Hé chuong trinh quan ly vén ban va ho
so cong viéc, Phan mém chi dao diéu hanh, Phan mém danh gid can bo, cong
chtrc, Dich vu giam sat an toan thong tin, va tat ca cac hé thong thong tin ciia cac
nganh;

- Két qua xay dung, phat trién cac tmg dung, dich vu ndi bo: Viéc st dung
phan mém quan Iy va diéu hanh tac nghiép trén hé théng TD office gop phan tiét
ki¢ém thoi gian, chi ph1 nang cao nang suét, hleu qua trong giai quyet cong viéc;
thue hién dang tai gidy moi, lich cong tac tudn cta lanh dao, ding tin cac hoat
dong kinh té - xa hoi va qudc phong, an ninh trén trang thong tin dién tir huyén;

- Két qua xay dung, phat trién tmg dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép: Viéc trién khai va dua vao hoat dong bd phan tiép nhén, tra két qua theo
“MO6 hinh mot cira hién dai” da gop phan nang cao chat lugng trong cong tac giai
quyét ho so cho nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban; hd tro ngudi dan theo doi
duoc két qua giai quyét ho so cia minh; giup UBND huyén theo ddi dugc két qua
giai quyet clia cac bd phan co lién quan, qua d6 danh gia cu thé chét luong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc da phan cong;

- Phan mém Quan 1y vin ban va ho so cong viée: dugc tich hop ching thu
sb6 va duogc gén mé dinh danh dén cac co quan, don vi va UBND cac xa. Déng
thoi, bo sung chirc ning quan 1y tai liéu va luu trir dién tor trén phan mém
TD.Office. Thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao c6 thoi han trén phén mém chi
dao diéu hanh ctia UBND huyén, khong c6 vin ban tré han. Tiép tuc duy tri ung
dung Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén tai huyén, két ndi lién thong tur
tinh, huyén va xa.

- Céac nganh tir huyén dén xa da trién khai thuc hién hoan thién hé théng SO SO
dwr 1i€u va cung cép cép dich vu cong truc tuyén, dén nay hé théng mot cura dién tir
trién khai dong b dén 100% cac co quan, ban, nganh tir huyén dén xa cap huyén:
270 thu tuc, cap xa: 109 thu tuc va da tich hop 1én Cong dich vu cong ciia tinh. Ty
1¢ thuc hién ky sb trén dja ban huyén c6 nét chuyén bién tich cuc, dén nay cac co
quan, don vi va UBND 06 x4 trén dia ban huyén déu duogc cap ching thu s6 va ap
dung thuc hién hiéu qua (toan huyén da dugc cap 173 chimg thu sd cho t6 chiic va
cé nhan, trong d6 51 t chirc va 122 ca nhan. Cac ching thu duge S¢ Thong va tin
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Truyén théng phbi ‘hop voi Ban co yéu Chinh phu cap, ngoai ra c6 mot sd don vi
chu dong ky hop ddng véi cac don vi cung cip dich vu dé st dung trong cong tac.

- Tham muu UBND huyén, Ban Diéu hanh Chuyén d6i s huyén thuong
xuyén kiém tra, ra quét 16 hong bao mat, ma doc va thuc hién hién cai dat cac ban
va 16 hong hé diéu hanh Windows ddi v6i cac may tinh phuc vu cong tac. Phoi
hop véi S& Théng tin va Truyén thong duy tri hoat dong Hé théng gidm sat an
toan, an ninh mang va bao mat dir li€u cho cac hé thong thong tin Chinh quyen sO
theo mo hinh 04 16p. HE thong may tinh tai don vi duoc cai dat phan meém diét
Virus ban quyén dé ting cuong cong tic dam bao an toan thong tin, bao mat
CSDL va cac Gng dung van hanh trén hé théng mang thong tin dién rong cla
Pang, mang Internet. Ctr can bd cong chire tham gia dy di cac khoa bdi dudng vé
an toan thong tin.

Trong nam, cong tac bao dam an toan thong tin, an ninh mang duogc ting
cudng va dam bao, khong co su cb 16 lot mét an toan thdng tin. Phéi hop véi so
Thong tin va Truyén thong hudng dan can bo, cong chirc, nguoi lao dong tai cac
co quan, don vi, dia phuong tang cuong dam bdo an toan thong tin, quan ly tai
khoan nguoi dung trén cac hé thong thong tin dung chung trén dia ban huyén.

III. PANH GIA CHUNG.

1. Két qua dat dwoe: Cong tac cai cach hanh chinh trong nim 2024 da
dugc trién khai dong b, toan di¢én trén cac ndi dung, thé hién rd nét trén mot so
ndi dung:

- Thir nhat, vé cong tac chi dao diéu hanh cai cich hanh chinh: Ban
Thuong vu huyén uy da quan tdm, 1anh dao, chi dao sau sat dé déy manh cong tac
cai cach hanh chinh trén dia ban huyén. Pong thoi, UBND huyén da ban hanh
nhiéu vin ban chi dao, diéu hanh ting cudng trach nhiém nguoi ding dau co quan,
don vi trong cong tac cai cach hanh chinh; to chtc ky cam két dbi véi thu truong
va tat ca can bd, cong chirc, vién chirc trong viéc chap hanh va thuc hién nghiém
ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi, qua d6 da c6 tac dong lan
tda, nang cao tinh than trach nhiém cia thu truéng cac co quan, don vi trong cong
tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

- Thir hai, vé cong tac cai cach tha tuc hanh chinh:

+ Thong qua viée thyc hién m6 hinh mot cuira hién dai, thoi gian giai quyét
thii tuc hanh chinh duoc rat ngan, sé luong cong viée duge giai quyét nhiéu hon;
tao thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép khi thuc hién thu tuc hanh chinh;

+ Pa td chire khao sat mic d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép va t6
chirc trong giai quyét thi tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhéan va tra két qua cta Uy
ban nhan dén cac xa trén dia ban huyén. Qua khao sat cho thay chét luong giai quyét
thu tuc hanh chinh tai by phan tiép nhén va tra két qua cua UBND cdc xa trén dia
ban huyén dugc ngudi dan, to chirc danh gia tuong ddi cao vé cac ndi dung: tiép
can dich vy; thu tuc hanh chinh; sy phuc vu cia cong chic; két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh; xir 1y cac y kién gop y, phan anh, kién nghi.
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- Thit ba, vé cong tac cai cach td chirc bo may, ché do cong vu: Chét luong
ngué)n nhan lyc trong b may hanh chinh, su nghiép trén dia ban huyén da c6 buodc
chuyén bién kha manh mé&; 100% cong chtrc di c6 bang dai hoc, da co ban xay
dung dugc doi ngl can bg, cong chure, vién chirc ¢6 s6 lugng, co céu hop 1y, du
trinh d va nang lyc thi hanh cong vu, c6 pham chit dao dtc tdt, tan tuy phuc vu
nhan dan.

- Thir tw, vé cong tac phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé:

+ Trién khai viéc thuc hién chir ky sb cho lanh dao UBND huyén gitip cho
vi€c giri nhan van ban dugc nhanh chong, kip thoi, gop phan quan trong trong xay
dung Chinh quyén dién tir. M6 hinh mot cua dién tir hién dai cua huyén da tao su
chuyén bién tich cuc trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh, tao dugc niém tin,
su hai long cia ngudi dan, doanh nghiép;

+ 100% can bd, cong chirc cac co quan, don vi thugc UBND huyén, 06/06
UBND céc x3 d3 dugc cap thu dién tir va st dung hé thong thu dién tir trong cong
viéc. 100% hd so, van ban, xur 1y, luan chuyén, giao dich trong ndi by don vi duoc
thuc hién trén moi truong dién tu, tat ca giéy mo1 hop, tai liéu hop va lich cong tac
ciia UBND huyén déu dugc giri qua hé thong thu dién tir, gop phan tiét kiém thoi
gian, chi phi, ning cao nang suat, hiéu qua trong cong viéc.

2. Khé khiin, han ché:

- Vé cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh: Sy chi dao, diéu hanh
cua nguoi dung dau mét s co quan, don vi chua that sy quyét li¢t; cong tac kiém
tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi,
Uy ban nhan dén céc xd chua dugc thuong xuyén, lién tuc.

- Vé cong tac cai cach to chirc bd may, ché do cong vu: Mot s6 can bo, cong
chirc chua néu cao tinh than trach nhiém khi giai quyét thu tuc hanh chinh trén
linh vuc dat dai.

- V& ¢Ong tac phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6: Viéc tng
dung cong nghé thong tin trong coéng tac quan ly, diéu hanh, phyc vu nhan dan, to
chtrc d3 dugc thyc hién. Tuy nhién, viéc giai quyét thil tuc hanh chinh qua dich vu
cong tryc tuyeén mirc do 3, 4 da dwge UBND huyén trién khai va dua vao thyc hién
nhung do thoi quen cua nguoi dan tai dia phuong van chu yéu thuc hién giao dich
thtl tuc hanh chinh bang phuong phap truc tiép, vi vay su tham gia cua cac t6
chtrc, ¢4 nhan trong giai quyét thu tuc hanh chinh mutrc d6 3, 4 con nhiéu han ché;

- Nguon luc vé co s& vat chit, kinh phi dé trién khai cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén con nhiéu kho khan; ngudn nhan lyc cong nghé thong tin
con thi€u chua dap tng kip thoi trong chuyén doéi s hién nay.

3. Nguyén nhan khé khin, han ché:

- M6t 86 co quan, don vi, dia phuong chua nhén thire day du vé vi tri, vai
tro cua cai cach hanh chinh, chua chua dong, kién quyet trong chi dao to chire thuc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Sy chi dao, diéu hanh ctia mét sb co quan,
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don vi, dia phuong do61 vai viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
con han ché;

- Su phbi hop giita cac co quan, don vi trong viéc giai quyet cac thu tuc
hanh chinh c6 lién quan chua déng bo, nhip nhang; cong tac tu kiém tra viéc thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh cia mét s6 co quan, don vi, dia phuong chua
thuong xuyén, hiéu qua chua cao;

- Trang thiét bi, co s& vat chat, nguon nhan luc ctia bo phan ti€p nhan va tra
két qua cua dia phuong con han ché, chua dap ung dugc nhu cau.

~ IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI
CACH HANH CHINH NAM 2025.

1. Cai cach thé ché:

- Tiép tuc db6i mai, ning cao chit lugng va hiéu qua cong tc xdy dung,
tham dinh va ban hanh vin ban quy pham phap luat, nhat 1a bao dam su can thiét,
tinh hop 1y, hop phap, tinh kha thi, cong khai, minh bach khi ban hanh van ban
quy pham phap luét;

- Thuong xuyén ra soat, c6 ¥ kién dé xut bo sung, stra doi, thay thé hodc
bai bé nhiing van ban quy pham phap luat khong con phu hop véi cac Luat, van
ban ctia Trung wong, cua tinh ban hanh; thuc hién tu kiém tra, kiém tra van ban
quy pham phép luat ctia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan déan céc cap; diy manh
cac hinh thuc kiém tra, giam sat, dén ddc viéc to chtrc thuc thi phap luat & cac co
quan, don V1.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:

- Pay manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; to chuc thuc hién nghiém
tic cac thi tuc hanh chinh di dugc cong bd cong khai thudc tham quyén giai quyét
cua huyén, x3; tang cuong xay dung va hoan thién cac hinh thirc cong khai, minh
bach tat ca cac thi tuc hanh chinh;

- Ting cudng hon nita cong tac kiém tra, ra soat viéc cong khai, niém yét
thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong; kip thoi go bo, thay thé céac thu
tuc hanh chinh da bi sira d6i, b6 sung, thay thé hodc bai bo dé ngudi dan, doanh
nghiép tiép can, tim hiéu va thuc hién thi tuc hanh chinh;

- Day manh thue hién cac loai thu trong viée giai quyet thu tuc hanh chinh
lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; thuc hién t6t viec tlep nhén va giai quyet
cac thu tuc hanh chinh thong qua B§ phan tlep nhan, tra két qua theo co ché mét
clra, mot cira lién théng nham ting cudng trach nhiém, ning cao chit lugng va
hiéu qua phuc vu nhan dan;

- Pé cao trach nhiém ngudi dimg dau co quan, don vi trong thuc hién don
gian hoa thi tuc hanh chinh trén céc linh vuc quan 1y nha nudc; doi méi quy trinh
lam viée, bd tri can bd ¢6 du trinh do, nang luc va thai do phuc vu tdt vao lam viéc
¢ bd phan “mot ctra”; xr Iy nghiém nhiing ca nhan, co quan, don vi va dia phuong
tly tién dit ra cac quy dinh trai phap luat, trai thAm quyén, gy kho khin phién ha
cho t6 chure, ca nhan va doanh nghiép;
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- Thuc hién kiém soat chit ché& viéc ban hanh méi cac tha tuc hanh chinh
theo quy dinh cua phap luat; ddy manh cong tic kiém soat thu tuc hanh chinh &
cac cép, thuc hién c6 hi€u qua vié¢c giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét
cura, mot cura lién thong.

3. Cii cach to chirc bd may:

- Tiép tuc d61 mdi sap x€p, td chirc bd may cua hé¢ thong chinh tri tinh gon,
hoat dong hi¢u luc, hi€u qua, gidm bot dau moi;

- Tiép tuc ban hanh quy dinh 16 churc nang, nhiém vy, quyén han va co cau
t6 chirc ctia co quan hanh chinh (sau khi c6 huéng dan ciia cac bo, nganh, trung
wong va huéng dan cuia UBND tinh); ddng thdi ban hanh quy ché phdi hop chit
ché gifta cac co quan hanh chinh nha nudc dé thuc hién c6 hiéu qua chic ning
clia timg co quan néi riéng va nhiém vu chinh tri ctia dia phuong néi chung nhim
thuc déy phat trién kinh té - xa hoi phuc vu t6t nhat loi ich ctia nhan dan;

- Tiép tuc xay dung K& hoach, 10 trinh tinh gidm bién ché hanh chinh giai
doan 2022-2026 va don vi sy nghiép giai doan 2015-2030 trén dia ban huyén
Thuén Bac dam bdo theo chu truong va muc ti€u deé ra.

4. C4i cach ché do cong vu:

- Tiép tuc déy manh cai cach ché do cong vy, cong chure, xay dung doi ngli can
bd, cong chirc, vién chure ¢6 s6 lugng, co cau hop ly, du trinh d6 va nang lyc thi hanh
cong vy, phuc vu nhan dan va phuc vu su nghi€p phat trién cua huyén;

- Tiép tuc t6 chirc tuyén dung cong chirc cip xa dap tmg nhu cau ngudn nhan
luc dé thuc hién nhiém vu;

- Pé cao trach nhiém va dao duc cong vy, trach nhiém xa hoi; siét chat ky
luat, ky cuong trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cua can bd, cong
chtic; phoi hop ra soat, théng nhat vé noi dung, hinh thirc, thoi gian dénh gia can
bd, cong chirc, vién chiic giita cac co quan trong hé théng chinh tri, dam bao hiéu
qua;

- Nang cao chat lugng dao tao, boi dudng can b, cong chue, vién chirc; tao
su chuyén bién manh mé& vé hiéu qua va chat lugng dao tao, bdi dudng gop phan
xdy dyng doi ngii can by, cong chire, vién chire chuyén nghiép, co du pham chat,
trinh d6 va ning luc, dap tng yéu cau trong tinh hinh méi; chu trong cong tac giao
duc chinh tri, tu tudng, rén luyén phém chit dao dire, tac phong van hoéa Umg xu
cua doi ngii can bd, cong chirc, vién chuc; tich cuc dao tao, boi dudng chuyén
mon nghiép vu, k¥ nang hanh chinh, tin hoc, ngoai ngit bao dam tiéu chuan quy
dinh; danh gia can bg, cong chtirc, vién chuc gén lién voi chite trach nhiém vu
duoc giao va dé cao trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, don vi.

5. Cai cach tai chinh cong:

- Tang cuong cong tac kiém toan, kiém tra, kiém soat dbi v6i co quan hanh
chinh, sy nghiép nham nang cao trach nhiém, hiéu qua st dung tai chinh, kinh phi
tr ngan sach nha nudc; thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong;
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi;
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- Thyc hién tdt céac quy dinh cta Chinh phu va cuta tinh vé ché d6 tu chu, tu
chiu trach nhiém trong st dung bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh d4i véi cac
co quan hanh chinh; trao quyén tw ch, tu chiu trach nhiém thuc hién nhiém vy, to
chtrc bo may, bién ché, tai chinh dbi vai cac don vi su nghiép dich vu cong; hoan
thién cac ché do, dinh murc chi tiéu, gan viéc khoan chi hanh chinh véi thyc hanh
tiét kiém, chéng tham nhiing, lang phi trén co s& thuc hi¢n tbt Phap I¢nh vé quy
ché dan chu & co s6.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so:

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin trong quy trinh xir Iy cong viéc;
nang cao chat lugng chi dao, diéu hanh cua timg co quan hanh chinh nha nuéc,
giita cac co quan hanh chinh nha nuéc v6i nhau va trong giao dich voi to chire, ca
nhan thong qua viéc sur dung hi€u qua mang thong tin dién tr hanh chinh;

- Nang cao chat luong phuc vu va tinh cong khai, minh bach trong hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nuéc thong qua day manh cung cip dich vu
cong truc tuyen cho nguoi dan, t6 chuc; Ung dung cong ngh¢ thong tin dé giam
thoi gian, s6 1an ca nhén, to chirc phai dén truc tiép co quan nha nudc thuc hién
cac thua tuc hanh chinh.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh:

- Tiép tuc quan triét va thuc hién Nghi quyét s6 06-NQ/HU ngay
16/11/2021 ctia Ban Thudng vu huyén ty vé viée tiép tuc ting cudng lanh dao cap
uy Déng dbi véi cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén giai doan 2021-
2025 va Quyet dinh s 3537/Qb-UBND ngay 29/11/2021 cua Uy ban nhéan dan
huyén vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Thuan Bic
giai doan 2021-2025;

- Tiép tuc ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién, quan triét
sau rong Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc dam bao hiéu qua vé
vi tri, vai tro ctia cac Chi sd PCL ICT, SIPAS, PAR-INDEX véi viéc cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh va phat trién kinh té - xa hoi cua
huyén va tiép tuc trién khai cac giai phap cai thién, nang cao cac chi s6 PCI, ICT,
SIPAS, PAR-INDEX trong thoi gian dén;

- Tiép tuc phét huy hiéu qua vai trd giam sat, phan bién xa hoi ciia Mt tran
T6 qudc, vai trd giam sat ciia Hoi dong nhan déan, cac doan thé va Nhan dan déi
v6i vige thuce hién cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong;

- Tang cudng kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, nhét 1a kiém tra dot
Xuét viéc giai quyét TTHC tai by phan mot cira huyén, xa, Van phong Pang ky dat
dai; xur 1y nghiém minh, kip thoi tap thé, c4 nhan vi pham trach nhiém thuc thi
cong vy, giai quyét TTHC, dic biét 1a trach nhiém nguoi dimg dau cac co quan, don
vi, dia phuong;

- Tang cuong gin két cong tac cai cach hanh chinh voi cong tac dan van
chinh quyén va thuc hién Quy ché dan cha & co s6, nhat 13 Luat Thuc hién dan
chu & co so; tiép tuc phat huy hon nita dan chu trong can bd, cong chirc, vién chirc
va Nhan dan;
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- Thuong xuyén khao sat, danh gia sy hai long cua nguoi dén, t6 chirc dé
nam bét tam tu, nguyén vong cua nguoi dan, t6 churc, ciing nhu xac dinh nhimg
ton tai, han ché, bat cap trong t6 chirc va hoat dong cua co quan nha nudc; tir do,
c6 bién phap cu thé nham cai thién, nang cao chat luong, hiéu qua phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nudc va doéi ngii can bg, cong chirc, vién chirc ddi véi nguoi
dan, t chiec.

Trén day la bdo céo két qua thuc hién phiém vu cai cach hanh chinh nam
2024 va phuong hudng nhiém vy ndm 2025 cta Uy ban nhan dan huyén Thuén Bac./.

Noi nhan:

- So Noi1 vu;

- CT, PCT. UBND huyén;

- Céc co quan, don vi thuoc UBND huyén;
- UBND céc x&;

- Luu: VT.
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