UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN THUAN BAC Péoc 1ap - Tw do - Hanh phac

S4:3771/UBND-TH Thugn Bdc, ngay15 thang 9 niam 2023

VIV béo co két qua trién
khai thuc hién nang cao
chat luong, hiéu qua trién
khai thuc hién Dich vu
cdng truc tuyén trén dia
ban huyén.

Kinh gui: ‘
- S¢ Thong tin va Truyen thong;
- Van phong Uy ban nhén dan tinh.

Thuyc hién Cong van s6 3589/UBND-PVHCC ngay 27/8/2023 cua Uy ban
nhan dan tinh v¢ viéc nang chat luong, hiéu qua trién khai thuc hién Dich vu
cong tryc tuyen trén dia ban tinh;

Theo d6, Uy ban nhan déan huyén d& ban hanh Cong vin s6 3619/UBND-
TH ngay 07/9/2023 veé vigc trién khai thyc hién nang chat lugng, hiéu qua trién
khai thuc hién Dich vu cOng truc tuyén trén dia ban huyén, két qua thuc hién
nhu sau:

1. Tiép tuc ra soat, tham muu bd sung Danh muc Dich vu ¢6ng truc tuyén
toan trinh va mot phan theo Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua
Chinh phu, bao dam dat chi tiéu 80% thu tuc hanh chinh duoc cung cap Dich vu
cdng truc tuyén mot phan va 80% dich vu cong truc tuyén toan trinh.

2. Chi dao céac don vi chua tham gia thanh toan tryc tuyén trén Cong dich
vu cong tinh, Cong dich vu cdng qudc gia khan truong dang ky tai khoan thu
hudng tai ngan hang (Vietinbank) va phoi hgp véi So Thong tin va Truyén

qudc gia. Dong thoi, Uy ban nhan dan huyén da chu dong lien hé véi So
Thdng tin va Truyén thong, ngan hang Vietinbank dé huéng dan thuc hién théng
nhat, dong bé.

3. Xac dinh nhiém vy s6 hoéa ho so va tai sir dung két qua sé hoa hod
so, két qua giai quyét TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC la mot trong
nhiing nhiém vu trong tam, Uy ban nhan dan huyén da chi dao Thu truéng
cac co quan, don vi quan triét can bo, cong chuac, vién chuc thuc hién
nghiém quy dinh vé sé hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo huéng dan
tai Chuong II Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ciia Vian phong Chinh phu va
thuc hién hoan thanh chi tiéu vé cung cap, st dung Dich vu cong truc tuyén
nam 2023 va cac nhiém vu cu thé nham nang cao chit luong, hiéu qua cung
cap dich vu cong truc tuyén trén dia ban huyén (Ké hoach sé 169/KH-UBND
ngay 19/5/2023 cua Uy ban nhan dan huyén vé nang cao chdr lwong, hiéu
qud cung cdp dich vu cdng truc tuyén trén dia ban huyén nim 2023).



4. Thuong xuyén tuyén truyén, huong dan nguorl dan biét duoc loi ich khi
tham gia st dung Dich vu cong truc tuyén, thuc hién 30 hoa hd so va thanh toén
truc tuyén; khai thac co s dit liéu dan cu, han ché téi da yéu cau nguoi dan
cung cap thong tin lién quan dén 20 truong thong tin dd duoc cung cap tich hop
trén Cong dich vu céng.

5. Bay manh trién khai viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich dé hd trg trién khai Dich vu cong
truc tuyén, bao dam ca nhan, té chac khong can tryc tiép nop hd so tai co quan
nha nudc néu phéap luat khong quy dinh.

6. Ra soét c4c tha tuc hanh chinh, Dich vu cong truc tuyén, vu tién 25
dich vu cong thiét yéu, c6 nhiéu nguoi s dung dé thuc hién don gian hoa, tai
cau truc lai quy trinh thuc hién, luoc bé cac budc trung gian khéng can thiét,
lugc bo céc thanh phan hd so d3 co trong co s dit liu dé tao diéu kién thuan loi
nhat cho ngudi dan, doanh nghiép khi tiép can, thuc hién.

7. Ra soét, tong hop cac DVCTT c6 két ndi voi Kho bac Nha nudc, Thué
dé thyc hién thanh toan truc tuyén va guai vé Sé Thong tin va Truyén thong tong
hop, phdi hop hd tro cau hinh.

8. Ra soat, don gian hoa, cat giam thoi gian giai quyét TTHC doi vai ho
so truc tuyén dé khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép str dung Dich vu cong
truc tuyén.

9. Ra sodt, xem xét biéu duong, khen thuong Kip thoi dbi véi cac co quan,
tap thé, can bg, cong chuc quyet liét, hoan thanh tot nhiém vy, dam nghi, dam
lam, dam chiu trach nhiém vi lgi ich chung trong céng tac cai cach TTHC.

10. Trién khai chinh sach wu dai phi, 1¢ phi khi thuc hién thu tuc hanh
chinh bang hinh thirc tryc tuyén sau khi Nghi quyet hoi dong nhan dan tinh ban
hanh tai ky hop cu6i nam 2023 dam bao kip thoi.

Trén day 1a bao cdo cua Uy ban nhan dan huyén Thuan Bic vé két qua
trién khai thuc hién nang chat luong, hiéu qua trién khai thuc hién Dich vu cong
truc tuyén trén dia ban huyén, gui dén So Thong tin va Truyén théng, Van
phong Uy ban nhan dan tinh tong hop theo quy dinh./.
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